Анализ устных обращений граждан по личным вопросам
 за 9 месяцев 2013 года
	Ремонт  жилья                                                                                                                           19

	Оказание материальной помощи                                                                                              23

	Оказание содействия в трудоустройстве                                                                               13

	Об оказании содействия в подведении воды                                                                           45

	О благоустройстве территории                                                                                              39

	О строительстве дорог и электролинии в микрорайоне «Трухино»                                   105

	О принятии мер к владельцам бродячих собак                                                                         18

	Об оказании помощи в оформлении земельных участков                                                      44                                                                      

	Оказание нотариальных услуг
     338

	О  выдаче различных справок                                                                                                   945                                             

	Об оказании помощи в оформлении документов по программе «Молодая семья»              15

	О качестве коммунальных услуг                                                                                                  7

	

	ИТОГО                                                                                                                                      1611


Анализ письменных обращений граждан за 9 месяцев  2013 года
	По жилищному вопросу                                                                                                                6

	О выдаче дубликата документов                                                                                                   8             

	О регистрации по месту жительства                                                                                   143                                                                           

	О качестве предоставления коммунальных услуг                                                                      3

	О приватизации квартиры                                                                                                         15    

	По благоустройству территории                                                                                              2

	О постановке  на учёт для улучшения жилищных условий                                                     12

	О замене страховых медицинских полисов                                                                             153        

	О включении в программу «Молодая семья»                                                                             11
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